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Qu’est-ce que PIPCEM?

Quelles sont les formations proposées par PIPCEM?

Les cycles de formation pédagogiques validants interrégionaux

Les cycles de formation pédagogiques pluripathologiques
validants régionaux

Les formations a théme
Eduquer les patients au téléphone, porter aide aux personnes a distance
Questionner le patient autrement
Concevoir un projet d’éducation thérapeutique:
unité d’éducation, dans les structures et réseaux de soins
Pratiques d’éducation thérapeutique dans les réseaux de soins
Ateliers de création de techniques pédagogiques
pour I'éducation thérapeutique de I'enfant-patient
Adolescence, maladie chronique et ETP
Education thérapeutique du patient diabétique aux risques podologiques
Sensibilisation des responsables et membres d’associations
de patients a I'éducation thérapeutique
Evaluation pédagogique de structures et pratiques en ETP
Aide a I'arrét du tabac
Mettre en ceuvre une éducation thérapeutique centrée sur le patient
Le patient sous anticoagulant

Les formations sur site
La Journée de PIPCEM

Modalités administratives
Bulletin d’inscription

De nouvelles formations peuvent
commencer en cours d’année,
aussi consultez réguliérement

le site de PIPCEM

Pour le développement de I'Education Thérapeutique  E-mail: info@ipcem.org




Qu’est-ce que I'IPCEM ?

est actuellement la premiére structure
spécialisée en France de formation des soignants a Péducation

LIPCEM est cité dans de nom-
breux rapports et documents
officiels.

L'éducation thérapeutique a pour
but de faire acquérir aux patients
des compétences lui permettant de
vivre le mieux possible sa vie avec sa
maladie et son traitement.

Le principal objectif de I'lPCEM est
de promouvoir en France I'éducation
thérapeutique des patients atteints
d'une maladie chronique ou nécessitant
des soins sur une durée donnée. La
conception des formations de I''"PCEM
s'appuie sur des recommandations
de 'OMS-Europe (1998) et de 'HAS
(2007).

L'éducation thérapeutique du patient
change considérablement la relation
soignant - patient dans la mesure ou
le malade devient un véritable acteur
de son traitement et un partenaire
des équipes soignantes. Pour devenir
un partenaire a part entiére, le patient
développe des compétences Iui

permettant de résoudre des problemes
quotidiens  relativement complexes.
Lacquisition et la mobilisation de ces
compétences est possible avec l'aide
pédagogique des soignants.

Une structure de dimension nationale
capable de proposer une pédagogie de
I'éducation thérapeutique du patient
semblait donc nécessaire. Cest ainsi
qua été créé I'PCEM, concu comme
un lieu déchanges, de réflexions
et d'interactions entre recherche
pédagogique et formation. Par les
différentes prestations qu'il  propose,
[lPCEM permet de répondre a la
demande des professionnels de santé
de mieux prendre en charge les patients
atteints de maladies chroniques.

Prés de 7000 stagiaires, travaillant dans
plus de 650 institutions de santé en
France, ont déja suivi une ou plusieurs
formations proposées par IlPCEM.

Les activités de IlPCEM sont citées
dans plusieurs rapports ou documents
officiels (cf site www.ipcem.org/réfé-
rences).
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Les missions de PIPCEM

) LIPCEM propose aux soignants
des formations pédagogiques a
I'éducation thérapeutique des patients,
en particulier participe a la Formation
Médicale Continue des médecins.
LIPCEM garantit l'indépendance des
formations qu'il assure vis a vis des
différentes sources de financement.

» LIPCEM concoit et produit
également des documents et des outils
pédagogiques destinés aux soignants et
aux patients.

LIPCEM collabore avec des instances
nationales et internationale comme la
Haute Autorité de Santé (HAS), I'Insti-
tut National de Prévention et Education
en Santé (INPES), la Société d'Educa-
tion Thérapeutique Européenne (SETE),
pour concevoir ses programmes de
formation, élaborer des documents de
référence, des outils pédagogiques, et
organiser des colloques sur I'éducation
thérapeutique du patient.

thérapeutique des patients atteints de maladies chroniques.

) LIPCEM a vocation a stimuler
la recherche en matiere d'éducation
thérapeutique du patient. Les résultats
sont diffusés grace a un partenariat
établi avec la revue « Education
thérapeutique.

) Enfin, PIPCEM est un lieu
d’échanges et de réflexions.
LIPCEM organise “la Journée de
'lPCEM", colloque national sur
un théme relevant de [I'éducation
thérapeutique du patient.

Cette interaction permanente
entre 'IPCEM et des organismes
de recherche et de recommanda-
tions permet de faire évoluer les
orientations et les contenus des
formations en y intégrant les der-
niéres innovations de la recherche
pédagogique.
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PIPCEM travaille avec une

équipe de 25 professionnels : médecins, infirmiéres, dié-

téticiennes, psychologues, ayant tous une double compé-
tence dans les domaines de la pédagogie et des soins.

L’équipe pédagogique

Animateurs

Pr Maria Grazia ALBANO
Dr Christian ALESSIS

Dr Laurence BANOUN

Dr Dany BAUD

Dr Xavier BLANC

Mme Marjolaine BOSKE

Dr Bernard CIRETTE

Mme Sylvie DIANCOURT
Pr Rémi GAGNAYRE

Mr Bertrand de GAYFFIER
Dr Frédéric GIAUFFRET
Mme Audrey GOIRAND
Mme Maité GUIRAUD
MrVincent HANS

Mme Jacqueline IGUENANE
Pr Jean-Francois d'IVERNOIS
Dr Claire Le TALLEC

Mme Claire MARCHAND
Dr Jocelyne M'BEMBA
Mme Katia PICHON

Mme Claudie PINOSA

Dr Nathalie SOHIER

Dr Pierre-Yves TRAYNARD
M. Stéphane VAGNARELLI
Dr Genevieve VAILLANT

Pédagogue

Diabétologue
Allergologue
Pneumologue
Pneumologue

Infirmiere

Diabétologue
Diététicienne

Médecin, Pédagogue
Réalisateur multimédia
Cardiologue

Diététicienne

Infirmiere

Infirmier

Puéricultrice, Pédagogue
Médecin, Pédagogue
Pédiatre - Diabétologue
Infirmiére, Pédagogue
Diabétologue

Psychologue

Cadre infirmier, pédagogue
Médecin de Santé Publique
Médecin généraliste, diabétologue
Psychologue

Diabétologue



Par ailleurs,
PIPCEM est conseillé régulierement par des spécialistes :

Le comité scientifique
M. Philippe BARRIER

Pr Rémi GAGNAYRE

Mr Michel GEDDA

Mme Béatrice GINIERES

Dr Claude GUERQOIS

Pr Jean-Francois d'IVERNOIS
Dr Daniel LEONARD

Dr Claire Le TALLEC

Dr Albert MARTINAND

Dr Jocelyne M'BEMBA

M. Stéphane VAGNARELLI
M. Francois ZITO

Le conseil d’administration

Pr Rémi GAGNAYRE

M Michel COMBAUDOU

Dr Bruno Del ISOLA

Pr André GRIMALDI

PrJean Francois d'IVERNOIS
Mme Marie Thérese MALAVAL

Dr Guy MIGUERES

Mme Anne Francoise
PAUCHET TRAVERSAT
MVincent VAN BOCKSTAEL

L’équipe de direction

Pr Rémi GAGNAYRE

Pr Jean-Francois d'IVERNOIS
Mme Marie Thérese MALAVAL
Mme Catherine BERTHOLET
Mme Florence PRIER

Mme Florence DESRAYAUD

Professeur de Philosophie (Paris)

Président de 'lPCEM

Directeur Association pour la promotion des
professions paramédicales, Chef de projet HAS
(service des bonnes pratiques professionnelles)
Psychologue clinicienne

Hématologue (Tours)

Secrétaire Général de I'lPCEM

Professeur de Médecine générale (Lille)
Pédiatre - Diabétologue (Toulouse)
Diabétologue (Dijon)

Diabétologue (Paris)

Psychologue (Paris)

Cadre diététicien (Metz-Thionville)

Président

Trésorier

Praticien Hospitalier(Paris)

Vice Président

Secrétaire général

Responsable pédagogique, Représentante du
personnel administratif

Pharmacien, consultant

Cadre expert, chargée de mission, HAS

Président

Secrétaire général
Responsable pédagogique
Responsable administratif
Secrétaire

Secrétaire




Quelles sont les formations
proposées par 'IPCEM?

propose plusieurs les cycles de formation pédagogique,
types de formations des soi- les formations a themes,

gnants a I'éducation thérapeu- les formations sur site,
tique du patient : la journée de 'IPCEM.

Les cycles de formation pédagogique régionaux et interrégionaux

Formations diplémantes

Il s’agit de formations diplomantes, constituées de 3 séminaires appelés «forumsy.
La participation a ces séminaires et la réalisation d’'un mémoire ou rapport
d’expérience permettent d’obtenir le «Certificat de Formation Pédagogique a
I’Education Thérapeutique du Patient».

Une formation a distance via internet, intitulée «Forum D(*)», permet aux stagiaires
de ces cycles de compléter leur formation méthodologique.

Les cycles proposés concement les patients aduk Des cycles régionaux (LILLE, LYON, STRAS-

tes ou enfants atteints de : Diabéte, Surpoids - Obé BOURG) permettent a des soignants prenant
sité, Maladies cardio-vasculaires, Maladies Pulmonaires en charge des patients atteints d'autres maladies
(asthme, BPCO (Broncho Pneumopathie Chronique (neurologiques, oncologiques, dermatologiques,
Obstructive), IRC (Insuffisance Respiratoire Chroni néphrologiques,...) d'acquérir la méthodologie de
que), SAS (Syndrome dapnée du sommeil), Maladies I'éducation thérapeutique.

génétiques : hémophilie, mucoviscidose.
Un cycle est spécifiquement consacré a I'enfant atteint de maladie chronique.
Les formations a théme

D’une durée de 2 a 4 jours, elles permettent aux stagiaires d’approfondir un
aspect spécifique de I’éducation thérapeutique du patient.

Les thémes retenus pour 2010/201 | sont: dans les réseaux de soins
» Eduquer les patients au téléphone, ) Adolescence, maladie chroniques et ETP

porter aide aux personnes a distance: 3 Education du patient diabétique aux

P gérer un entretien téléphonique avec risques podologiques

un patient: 3 jours b Sensibilisation des responsables et

) Questionner le patient autrement membres d’associations de patients a

(conduite d'entretiens individuels et de PETP

groupe dans I'éducation thérapeutique ) Aide a l'arrét du tabac

du patient), ) Mettre en ceuvre une éducation thé-
P Concevoir un projet d'éducation rapeutique centrée sur le patient

thérapeutique:  unité  hospitaliere P Le patient sous anticoagulant

d'éducation thérapeutique, structures ) Evaluation pédagogique de structures,

et réseaux de soins programmes et pratiques en éduca-
) Pratiques d’éducation thérapeutique tion thérapeutique du patient




Les formations sur site

Ce sont des formations organisées a la demande d’établissements ou de struc
tures: établissements de soins et de réhabilitation, centres climatiques et de cure, ré
seaux de soins et d’éducation, associations de patients, centres d’examens de santé,...

Les différents types d'intervention sont:

» Forum «Education Thérapeutique du
Patienty», au cours duquel peuvent étre
abordés plusieurs types de maladies
chroniques.

» Forum Supervision des activités d’ET
sur le terrain professionnel (durée a
déterminer en fonction de la demande).
Organisé directement sur les lieux de
soins, son but est d'aider les soignants
ayant déja suivi un cycle de formation a
I'¢ducation du patient, a élaborer et met-
tre en ceuvre une éducation thérapeutk
que adaptée aux besoins des patients et

a la spécificité de la structure de soins.
Forum Evaluation des structures, pro-
grammes et pratiques professionnelles
Ce forum a pour but de présenter aux
participants une méthodologie d'éva-
luation pédagogique d'une structure,
de programmes ou de pratique d'édu-
cation thérapeutique. Il s'agit pour les
participants de concevoir des dispositifs
d'évaluation leur permettant de réajus-
ter leur activité mais également de ren-
dre compte de leur activité d'éducation
thérapeutique aupres d'instances admi-
nistratives.

Dans le cas d’une demande sur site, ce forum peut comprendre un temps de visite,d’'ob
servation sur le terrain professionnel, de participation a des séances d’éducation théra
peutique afin d’adapter le contenu du forum aux attentes et besoin des participants.

La journée de PIPCEM

L'IPCEM organise tous les 2 ans un colloque scientifique sur un théme de recherche
dans le domaine de I'éducation thérapeutique du patient.

Toutes les professions de santé (tra-
vaillant dans les secteurs hospitalier
et extra hospitalier, aupres d’adultes
ou d’enfants) peuvent participer aux
formations proposées par I'lPCEM

médecins, infirmier(ére)s, puéricultri-

ces, kinésithérapeutes, diététicien(ne)s,

aide(s) soignant(s), dentiste(s), phar-
maciens, psychologues...

INSCRIPTION page 45

LIPCEM réunit et consulte régu-
lierement les meilleurs experts
dans les domaines des maladies
chroniques, pour développer,
mettre a jour et faire évoluer ses
programmes de formation.

De nouvelles formations sont mi-
ses en place chaque année.
Consultez le site Internet de
'IPCEM pour les découvrir




Cycles de formation

bédagogique inter-régionaux’

Pleinement intégré au cycle de formation, le forum D

Expliquer les raisons médicales,
éducatives, philosophiques, économi-
ques a l'origine du développement de
I'éducation thérapeutique des patients

Justifier le choix d'une démarche
d'éducation thérapeutique au regard
de modeles théoriques et explicatifs de
la santé et de '€ducation

Indiquer pour chaque discipline
(médicale, pédagogie, psychologie, phi-
losophie, etc...) son apport a la défini-

tion de I'éducation thérapeutique

Il est conseillé de suivre ce forum avant
de participer aux forums A, ou bien
d'en prendre connaissance en cours de
formation IPCEM. En effet, la démarche
et les pratiques faisant 'objet de la for-
mation pourront étre mieux discutées.
Par ailleurs, les animateurs de I'lPCEM
pourront répondre aux éventuelles
questions suscitées par la lecture des
documents.

* Pour I'ensemble des cycles de formation, 'IPCEM offre a toute personne ins-
crite a un cycle de formation pédagogique un abonnement électronique d’un an,
a la revue «Education thérapeutique du patient».

* Les personnels soignants travaillant dans un
service de diabétologie pédiatrique peuvent
suivre le cycle de formation “Enfant et
maladies chroniques® (cf. page 22).

ou la formation a theme “Ateliers de
création de techniques pédagogiques
pour P’éducation thérapeutique de
PPenfant (cf. page 32).

Education du patient

aux risques podologiques
Une formation a théme de 2
jours est proposée aux soi-
gnants qui souhaitent dévelop-
per un programme d’éducation
des patients diabétiques a I'auto
surveillance et a 'auto soin de
leurs pieds. Voir page 35.

"Le patient diabétique" page 9



Le patient diabétique

3 jours

Il permet aux participants d'évaluer les
potentialités psychologiques et d’apprentis-
sage du patient diabétique et de déterminer
un programme d'éducation tenant compte
des impératifs de la maladie et des besoins
du patient. A la fin de ce forum, les partici-
pants doivent étre capables :

) de formuler un diagnostic éducatif d'un

PROGRAMME

patient diabétique;

) d’identifier les caractéristiques psycho-
logiques d'un patient diabétique;

P de définir les objectifs pédagogiques
pour un patient diabétique;

) de réaliser et négocier un contrat
d'éducation thérapeutique;

) d’énoncer les principes de ['évaluation
dans le domaine de I'€ducation théra-
peutique du patient.

3 jours

eo“"‘k

»| es stratégies pédagogiques*.

Il permet aux participants d’organiser et
de mettre en ceuvre le contrat d’éduca-
tion thérapeutique.A la fin de ce forum,
les participants doivent étre capables :

) de sélectionner et mettre en ceuvre
les techniques pédagogiques du con-
trat d'éducation;

) d’élaborer des supports pédagogiques
et de maltriser leur utilisation devant
des patients.

2 jours

“Evaluation et organisation du sui-
vi éducatif du patient diabétique*“.
Il met I'accent sur I'évaluation des ac-
quis et des comportements réels du
patient, et sur I'organisation d’une for
mation continue. A la fin de ce forum,
les participants doivent étre capables :
) de construire les outils d'évaluation du
contrat d'éducation thérapeutique;

2010 3+3+2 jours - 960+960+710 = 2’630 €

) de réaliser un bilan a moyen terme de
I'apprentissage du patient et de la mise en
pratique de ce qu'il a appris;

) d’identifier et de mettre en ceuvre les
modalités d'une éducation thérapeutique
continue;

) de réaliser un dossier d'éducation thé-
rapeutique et de mettre en ceuvre des
consultations d'éducation thérapeutique.

Forum A: Forum B: Forum C:

Parisl:  20-21-22 janvier 5-6-7 mai 30 sept.-ler oct.
Paris 2:  19-20-21 mai I5-16-17 septembre 2-3 décembre
Paris 3:  17-18-19 novembre 12-13-14 janvier 201 | 14-15 avril 2011
Forum A: Forum B: Forum C:

Parisl:  19-20-21 janvier 30-31 mars - ler avril 30 sept -1 octobre
Paris 2:  23-24-25 mai 14-15-16 septembre |-2 décembre

Paris 3:  23-24-25 novembre
INSCRIPTION page 45

18-19-20 janvier 2012

29-30 avril 2012




Le patient atteint de surpoids-obésité

L’obésité est PPune des maladies du 2lé siécle. Elle se complique
d’autres affections comme le diabéte, I’hypertension artérielle, la
maladie coronarienne, contribuant ainsi a réduire significativement

Pespérance de vie.

A Tlorigine de l'obésité s’identifient

et se combinent plusieurs facteurs :

causes génétiques, sociales, psycho-
logiques, manque d’activité physi-
que, mais aussi une insuffisance de
connaissances sur les principes de
base de la nutrition. Une éducation
thérapeutique est donc possible et
efficace.

Le cycle IPCEM a pour but de rendre
les participants (médecins, infirmie-

2010 3+3+2 jours - 960+960+710 = 2°630 €

res, diététiciennes,..) capables de
mettre en ceuvre un programme
d’éducation thérapeutique des pa-
tients en surpoids et/ou obéses.
Cette éducation doit rendre les
patients capables de mieux com-
prendre les mécanismes conduisant
a la prise de poids, de connaitre la
composition des aliments et les prin-
cipes d’une alimentation équilibrée,
d’intégrer [l'activité physique dans
leur quotidien.

Forum C:
8-9 novembre

Forum B:
8-9-10 septembre

2011 3+3+2 jours - 970+970+720 = 2660 €

Forum A: Forum B:
Paris|: 14-15-16 septembre

Forum A:

Parisl:  2-3-4 juin

Forum C:

8-9-10 juin I5-16 novembre



Il permet aux participants d’identi-
fier les principes sur lesquels repose
'éducation thérapeutique du patient
(approche systémique, pédagogie par
compétences et contrat d’éducation),
et d’évaluer les potentialités psycho-
logiques et d’apprentissage du patient
pour déterminer un programme
d’éducation tenant compte des impé-
ratifs de la maladie et des besoins du
patient. A la fin de ce forum, les parti-
cipants doivent étre capables :

PROGRAMME

3 jours

) de formuler un diagnostic éducatif
prenant en compte les caractéristiques
psychologiques, sociales du patient, son
mode de vie, son activité physique et
ses comportements alimentaires;

) de définir des objectifs pédagogiques
pour un patient atteint de surpoids et
d'obésité;

) de réaliser et négocier un contrat
d'éducation comportant des objectifs
prioritaires;

» d’énoncer les principes de I'évaluation
dans le domaine de I'éducation théra-
peutique du patient.

3 jours

»| es stratégies pédagogiques*.

Il permet aux participants d’organiser
et de mettre en ceuvre le contrat
d’éducation thérapeutique.A la fin de
ce forum, les participants doivent étre
capables :

) de sélectionner les méthodes d'en-
seignement-apprentissage en tenant
compte des objectifs pédagogiques et
des modes d'exercice (consultation,
centre de réhabilitation, activité libérale,...);

) d’élaborer et d’utiliser des méthodes
pédagogiques adaptées.

Les participants ayant suivi un cycle complet DIABETE ou MALADIES
CARDIO-VASCULAIRES peuvent ne s’inscrire qu’au forum B du cycle

Surpoids - Obésité

2 jours

“Evaluation et organisation du
suivi éducatif du patient obése*.
Il met l'accent sur I'évaluation des
acquis et I'implantation de structures
d’éducation thérapeutique du patient.
A la fin de ce forum, les participants
doivent étre capables :

) de construire les outils d'évaluation du
contrat d'éducation thérapeutique;

) de réaliser un bilan 2 moyen terme de
I'apprentissage du patient et de la mise

INSCRIPTION page 45

en pratique de ce qu'il a appris;

) d’identifier et de mettre en ceuvre les
modalités d'une éducation continue;

) de réaliser un dossier d'éducation et
de mettre en ceuvre des consultations
d'éducation ;

) de déterminer une stratégie d'im-
plantation ou damélioration d'un
programme d'éducation thérapeutique
dans une structure de soins.




Le

PROGRAMME

patient asthmatique’

3 jours

Il permet aux participants d’identifier
les principes sur lesquels repose I'édu-
cation thérapeutique du patient asth-
matique, et d’évaluer ses potentialités
psychologiques et d’apprentissage pour
déterminer un programme d’éducation.
A la fin de ce forum, les participants
doivent étre capables :

) de formuler un diagnostic éducatif;

) d’identifier les caractéristiques psycho-
logiques d'un patient asthmatique ;

) de définir les objectifs pédagogiques
pour un patient asthmatique ;

) de réaliser un contrat d'éducation thérapeuw
tique comportant des objectifs prioritaires ;
) d’énoncer les principes de I'évaluation
dans le domaine de I'éducation théra-

peutique du patient.

2 jours

o »Les stratégies pédagogiques*. p de  sélectionner les  méthodes

fo¥ d’enseignement/apprentissage en tenant

Il permet aux participants d’organiser compte des objectifs pédagogiques et

et de mettre en oceuvre le contrat des modes d'exercice (consultation, cen
d’éducation thérapeutique. A la fin de tre climatique,école de l'asthme,...);

ce forum, les participants doivent étre ) d’élaborer et d’utiliser des méthodes

capables : pédagogiques adaptées.

2 jours

& “Evaluation et organisation de I'apprentissage du patient et de la mise

©®  pPéducation thérapeutique du en pratique de ce qui lui a été enseigné;

patient asthmatique*.
I met laccent sur I'évaluation des
acquis et 'implantation de structures
d’éducation thérapeutique du patient.
A la fin de ce forum, les participants
doivent étre capables :

) de construire les outils d'évaluation du
contrat d'éducation;

) de réaliser un bilan a moyen terme de

2010 3+2+2 jours - 960+710+710 = 2380 €

) d’identifier et de mettre en ceuvre les
modalités d'une formation continue;

P de réaliser un dossier d'éducation thé-
rapeutique et de mettre en ceuvre des
consultations d'éducation thérapeutique.

* Les personnels soignants travaillant dans un
service de pédiatrie peuvent suivre également
le forum “Ateliers de création de techniques
pédagogiques pour I'éducation thérapeutique
de I'enfant” (cf. page
32), soit s'inscrire
directement au cycle

Forum A: Forum B: Forum C: de f°rmaFi°" “E"fa".t
Parisl:  6-7-8 octobre 9-10 décembre 1011 mars20]] €t Maladies chroni-
ques” (cf. page 22)
: — dont le contenu leur
2011 3+2+2 jours - 970+720+720 = 2410 € B
Forum A: Forum B: Forum C: -
Parisl:  6-7-8 juin 6-7 octobre 5-6 décembre

|



PROGRAMME

Le patient atteint de maladies

cardio-vasculaires

3 jours

Lobjectif général de ce forum est de
former les participants a éduquer les
patients coronariens lors de la décou-
verte de leur maladie, au cours d’une
intervention ou d’un accident aigu.

A la fin de ce forum, les participants
doivent étre capables :

) de formuler un diagnostic éducatif,
prenant en compte les caractéristiques
psychologiques, sociales du patient, son
mode de vie et ses habitudes, ses po-
tentialités d'apprentissage;

) de définir des objectifs pédagogiques

pour un patient coronarien;

) d’aider le patient a repérer et se repré-
senter ses facteurs de risque;

P d’aider le patient a élaborer un plan
personnel de réduction de ses facteurs
de risque (contrat d'éducation);

) d’aider le patient a assurer sa propre
vigilance, notamment sur les sympt6-
mes d'alerte;

) de mettre en ceuvre des techniques
dauto surveillance (TA. pouls, prise
de poids, interprétation des tests de
coagulation);

P de décider a bon escient du recours
médical d'urgence.

2 jours

& »Agir sur les facteurs de risques*.

ot
A la fin de ce forum, les participants
devront:

P Acquérir la méthodologie pédagogi-
que leur permettant :

) de rendre le patient capable d'opérer
un changement alimentaire durable,
adapté a son état de santé;

) de négocier avec lui les modalités
pratiques d'une augmentation de son

2010 3+3 jours - 960+960 = 1’920 €

Forum B:
22-23-24 septembre

Forum A:

Parisl:  19-20-21 mai

activité physique hebdomadaire;

) de négocier avec lui un plan person-
nalisé darrét de la consommation
tabagique;

) d’aider le patient a repérer ses facteurs
de stress et les gérer

P Construire les outils d'évaluation du
contrat d'éducation thérapeutique.

D Planifier un programme d'éducation
incluant les méthodes d'évaluation de
son efficacité.

2011 3+3 jours - 970+970 = 1’940 €

Forum A:

Parisl:  11-12-13 mai
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Forum B:
20-21-22 septembre

|



|

Le patient atteint de BPCO/IRC

(Broncho Pneumopathie Chronique Obstructive / Insuffisance Respiratoire Chronique*)

n

s’agit

d’une

formation au

caractére multidisciplinaire

accueillant pneumologues, médecins généralistes, infirmier(e)s,
kinésithérapeutes, psychologues de services de pneumologie et de
centres de cure, prestataires de service d’appareillage médical ...

Forum A:

Paris|:

Forum A:

Paris|:

|3-14-15 octobre

10-11-12 octobre

2010 3+2+2 jours - 960+710+710 = 2380 €

2010 3+2+2 jours - 970+720+720 = 2’410 €

* Les personnes
ayant suivi un
cycle complet
asthme  IPCEM
peuvent s’inscrire
directement  au
forum B du cycle

BPCO/IRC
Forum B: Forum C:
2-3 décembre |7-18 mars 201 |
Forum B: Forum C:
|-2 décembre 22-23 mars 2012



PROGRAMME

3 jours

Il permet aux participants d’identi-
fier les principes sur lesquels repose
éducation thérapeutique du patient
et d’évaluer les potentialités psycho-
logiques et d’apprentissage du patient
pour déterminer un programme
d’éducation tenant compte des impé-
ratifs de la maladie et des besoins du
patient.A la fin de ce forum, les parti-
cipants doivent étre capables:

) de formuler un diagnostic d’éducation,

prenant en compte les caractéristiques
psychologiques, sociales du patient, son
mode de vie et ses habitudes et/ou son
appareillage;

P de définir des objectifs pédagogiques
pour un patient atteint de BPCO et/ou
RG;

) de réaliser et négocier un contrat
d'éducation thérapeutique  compor-
tant des objectifs prioritaires;

) d’énoncer les principes de I'évaluation
dans le domaine de I'éducation théra-
peutique du patient.

2 jours>i<

»| es stratégies pédagogiques*.

[l permet aux participants d’organiser
et de mettre en ceuvre le contrat
d’éducation de leur patient.A la fin de
ce forum, les participants devront :

) Sélectionner les méthodes d'enseigne-

ment et d'apprentissage en tenant comp-
te des objectifs pédagogiques et des
modes dexercice (consultation, hopital
de jour, centre de cure, domicile, ...).

P Acquérir la méthodologie pédagogi-
que leur permettant :

p de rendre le patient capable d'assu-
rer sa propre vigilance et de décider
a bon escient du recours médical
d'urgence;

p d'aider le patient a maftriser les tech-
niques d'utilisation et d'entretien de
son appareillage;

p de négocier avec le patient un plan
personnalisé d'arrét de la consom-
mation tabagique;

p d’aider le patient a associer son en-
tourage a sa prise en charge théra-
peutique et psychologique.

2 jours

“Evaluation et organisation du
suivi éducatif du patient atteint
de BPCO / IRC*.
Il met I'accent sur I'évaluation des ac-
quis, le suivi éducatif et 'implantation
de structures d’éducation. A la fin de
ce forum, les participants doivent étre
capables :

) de construire les outils d'évaluation du
contrat d'éducation;
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) de réaliser un bilan a moyen terme
de l'apprentissage du patient et de la
mise en pratique de ce qui lui a été
enseigné;

) d’identifier et de mettre en ceuvre les
modalités d'une éducation continue;

) de réaliser un dossier d'éducation et
de mettre en ceuvre des consultations
d'éducation thérapeutique du patient.




Le Patient atteint dU SA S (syndréme d’apnée du sommeil)

Il s’agit d’une formation au caractére multidisciplinaire accueillant
pneumologues, médecins généralistes, infirmier(e)s, kinésithéra-
peutes, psychologues de services de pneumologie et de centres de
cure, prestataires de service d’appareillage médical ...

3 jours

“Les fondements de I’éducation
thérapeutique du patient”

Il permet aux participants d’identi-
fier les principes sur lesquels repose
I’éducation thérapeutique du patient
et d’évaluer les potentialités psycho-
logiques et d’apprentissage du pa-
tient pour déterminer un programme
d’éducation tenant compte des impé-
ratifs de la maladie et des besoins du
patient. A la fin de ce forum, les parti-
cipants doivent étre capables:

P de formuler un diagnostic d'éducation,
prenant en compte les caractéristiques
psychologiques, sociales du patient, son
mode de vie et ses habitudes ;

) de formuler des objectifs pédagogiques
pour un patient atteint de SAS;

P de réaliser et négocier un contrat
d'éducation thérapeutique compor
tant des objectifs prioritaires ;

P d’énoncer les principes de ['évaluation
dans le domaine de I'éducation théra-
peutique du patient.



PROGRAMME

2 jours

»| es stratégies pédagogiques *.

Il permet aux participants d’organi-
ser et de mettre en ceuvre le contrat
d’éducation de leur patient. A la fin de
ce forum, les participants devront :

) Sélectionner les méthodes d'ensei-
gnement et d'apprentissage en tenant
compte des objectifs pédagogiques et
des modes d'exercice (consultation,
hépital de jour, domicile, ...).

) Acquérir la méthodologie pédagogique
leur permettant :

) de rendre le patient capable d'assurer
un controle sur les facteurs provoquant
ou aggravant le SAS;

p d’aider le patient a maftriser les techni-
ques d'utilisation et d'entretien de son
appareillage;

) de négocier avec le patient un plan
personnalisé de réduction du poids;

) d’aider le patient a associer son entou-
rage a sa prise en charge thérapeutique
et psychologique.

*Les personnes ayant suivi un cycle complet IPCEM asthme, diabéte, BPCO,
peuvent s’inscrire directement au forum B du cycle SAS.

2 jours

“Evaluation et organisation du suivi
éducatif du patient atteint de SAS™

Il met 'accent sur I'évaluation des ac-
quis, le suivi éducatif et I'implantation
de structures d’éducation. A la fin de
ce forum, les participants doivent étre
capables :

) de construire les outils d'évaluation du

2010 3+2+2 jours - 960+710+710 = 2'380 €

contrat d'éducation;

) de réaliser un bilan a moyen terme de
I'apprentissage du patient et de la mise
en pratique de ce qui lui a été enseigné;

) d'identifier et de mettre en ceuvre les
modalités d'une éducation continue;

) de réaliser un dossier d'éducation et
de mettre en ceuvre des consultations
d'éducation thérapeutique du patient.

Forum A: Forum B: Forum C:
Parisl:  22-23-24 septembre 23-24 novembre I'1-12 janv 201 |
2011 3+2+2 jours - 970+720+720 = 2'410 €

Forum A: Forum B: Forum C:
Parisl:  21-22-23 septembre 21-22 novembre 12-13 janv 2012
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Le patient atteint de mucoviscidose

La mucoviscidose, maladie chronique, touche en France un nombre
important d’enfants et de jeunes adultes. La complexité des soins
et des traitements qu’elle nécessite, le désir des patients et des
familles de s’intégrer dans la vie sociale conduit le patient a prendre
en charge ses soins avec I’aide des soignants et de son entourage.
Si les soignants ont, depuis de nombreuses années, développé dans
la mucoviscidose des pratiques d’éducation orientées vers les
apprentissages du patient, celles-ci demeurent peu formalisées.

Pour améliorer l'efficacité de 'édu- cette éducation un cadre méthodo-
cation thérapeutique et la prise en logique, une démarche pédagogique
charge par le patient de sa maladie, raisonnée. Telle est la finalité de ce
il apparait essentiel de conférer a cycle.

* Pour approfondir les techniques pédagogiques adaptées aux enfants, nous
conseillons de suivre le forum « Ateliers de création de techniques pédagogi-
ques pour 'éducation thérapeutique de I'enfant » (cf. page 32 ).

Contacter directement ’IPCEM



PROGRAMME
3 jours

Ce premier forum vise a clarifier; a
partir de 'expérience des éducateurs-
soignants, le concept d’éducation thé-
rapeutique, les principes pédagogiques
sur lesquels repose I'éducation thé-
rapeutique. Il s’agit d’aider les éduca-
teurs-soignants a identifier les poten-
tialités cognitives, psychologiques et
sociales du patient pour déterminer
avec lui un programme d’éducation
personnalisé. Il s’agit, aussi, de soutenir
les expériences et les apprentissages
du patient lui permettant de dévelop-
per et d’optimiser les compétences
nécessaires a la gestion de sa maladie
et de ses traitements. Au cours de ce
forum, des techniques pédagogiques
sont présentées. Elles s’adressent,
pour la plupart d’entre elles, aux adul-
tes et, pour certaines, aux enfants.

Au terme de ce forum A, les partici-

pants doivent étre en mesure de :

) discuter sur les particularités de la ren-
contre éducative avec le patient et sur la
dynamique psychoaffective liée a la per
sonnalité du patient et a I'apprentissage;

) réaliser un diagnostic éducatif permet-
tant de mieux comprendre le patient
(croyances de santé, parcours de santé,
recours a des médecines naturelles,
banalisation de la maladie, potentialités
d'apprentissage, besoins de projet);

) proposer, seul ou en équipe, un program-
me d'éducation thérapeutique a réajuster
avec le patient (contrat d'éducation, comr
pétences et objectifs pédagogiques);

) sélectionner les techniques d'appren-
tissage adaptées aux compétences
nécessaires au patient (compréhension
de la maladie, raisonnement/adaptation,
prise de décision et habileté gestuelle);

) concevoir un programme d'éduca-
tion thérapeutique tenant compte des
conditions d'exercice et assurant le
suivi éducatif du patient).

2 jours

*Evaluer pour accompagner le
patient*.

Ce second forum conduit les éduca-
teurs-soignants a proposer une éva-
luation des acquis et des compétences
du patient dans sa vie quotidienne. Il
s’agira de penser I'évaluation comme
une contribution a I'apprentissage, un
moyen pour adapter et personnaliser
I'éducation et organiser le suivi du
patient.

Au terme du forum B, les participants
doivent étre en mesure de :
différencier une pratique d'évaluation
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pédagogique d'un contrdle pédagogique;

) concevoir avec le patient des outils
d'autoévaluation pédagogique;

) produire des criteres de la transforma-
tion pédagogique du patient tant sur
le plan des processus (autonomisation,
engagement, estime de soi, etc.) que
sur le plan des compétences de com-
préhension, prise de décision et techni-
ques gestuelles ;

) réaliser un dossier d'éducation thé-
rapeutique favorisant le partage d'in-
formations entre soignants et avec le
patient.




Enfant et maladies chroniques

(diabete, asthme, obésité...)

Ce cycle s’adresse aux soignants de pédiatrie ou a ceux qui
travaillent dans des établissements, des structures accueillant
des enfants atteints de maladies chroniques (diabéete, asthme,
mucoviscidose, hémophilie, obésité,.. ). L’éducation thérapeutique
de Penfant-patient présente des particularités liées a son
développement psychoaffectif ; Elle requiert des modes d’écoute
et de communication attentifs et la maitrise de techniques

pédagogiques adaptées.

Ce cycle est également recommandé comme spécialisation aux participants qui
ont suivi les cycles « hémophilie » et « mucoviscidose ».

PROGRAMME
3 jours

4

4

4

|

“La rencontre avec I’enfant et
le diagnostic éducatif”.

Le but général de ce forum est d’aider
les participants a mieux aborder I'en-
fant seul ou en groupe, a observer
et a comprendre ses réactions, a dé-
couvrir ses potentialités afin d’établir
une relation éducative authentique et
durable.

A la fin de ce forum, les participants
doivent étre capables:

d’accueillir ou d’aborder un enfant
seul (en consultation, dans sa chambre)
et en présence de ses parents,

de préparer l'enfant et ses parents a
I'annonce d'un diagnostic de maladie
de longue durée et au pronostic de
cette maladie;

d’aider l'enfant a s'exprimer sur les
sujets de son choix;

) d’évaluer les potentialités et les res-
sources cognitives, émotionnelles de
enfant, et de réaliser un diagnostic
éducatif avec lui;

) de passer des contrats d'éducation
avec 'enfant et ses parents, distincts et
communs;

P d’identifier les conduites pédagogiques
favorisant I'apprentissage d'un groupe
d'enfants;

P d’élaborer une séquence pédagogique
faisant appel a des activités individuelles
ou en petits groupes en tenant compte
du développement psychomoteur et
moral de 'enfant.

A la fin de ce forum, les participants
seront invités a choisir le type d'activité
pédagogique qu'ils souhaiteraient spé-
cifiquement travailler lors du forum B.

Une formation complémentaire de 2 jours : Adolescence, maladie chronique
et éducation thérapeutique est également proposée aux soignants prenant en

charge les adolescents. Voir page 34.



PROGRAMME

3 jours

»Créer des moments privilégiés*.

Le but du forum B est d’aider les par-
ticipants a faciliter la communication
et 'apprentissage de I'enfant par I'uti-
lisation de supports pédagogiques.

Le jeu est connu depuis longtemps
comme un support de I'apprentissage.
Ses qualités en font un outil fondamental
dans la stratégie éducative de I'enfant
atteint de maladie de longue durée.

A la fin de ce forum, les participants
doivent étre capables, selon leur choix :

P de concevoir et danimer des ma-
rionnettes (création et spectacle de
marionnettes, ...);

) de développer des compétences
relationnelles a l'aide de jeux, d'im-
provisations de raconter ou de lire
une histoire a un enfant favorisant son
imaginaire dans une perspective d'édu-
cation en santé.

Lobjectif est a chaque fois d'utiliser les supports pour faciliter la communication et I'apprentissage
de 'enfant. Selon le niveau de réalisation des supports, 'IlPCEM pourra proposer aux participants
de poursuivre leur développement pour une plus large diffusion.

2 jours

“Evaluer pour aider*.

Il 'y a pas d’apprentissage sans éva-
luation pédagogique, des enfants mais
également des soignants-éducateurs.
Cette évaluation a pour but d’aider
a apprendre, a décider sur les efforts
qui restent a accomplir.

Le but du forum C est de permettre
aux participants d’aborder [I'évalua-
tion comme une stratégie d’aide a
la gestion de l'autonomie de I'enfant,
un moyen de mesure de ses acquis,
une production d’informations sur la
qualité de I'éducation réalisée.A la fin
de ce forum, les participants doivent
étre capables :

2010 3+3+2 jours - 960+960+710 = 2’630 €

Forum B:
17-18-19 novembre

Forum A:

Parisl:  8-9-10 septembre

» d’analyser sur le plan pédagogique
I'application de l'activité pédagogique
a partir d'un enregistrement vidéo ou
d'une histoire éducative ;

) d’identifier des conduites d’animation
lors de situations éducatives particulie-
res ou imprévues (retard d'un enfant
a une séance d'éducation, fatigue d'un
groupe d'enfants pendant une séance,
agitation, refus de participer, agressivité
soignant-enfant(s), ...);

) de réaliser un bilan de lapprentissage de lenfant,

P de développer les capacités d'autoéva-
luation d'un enfant ;

) de transférer dans son activité quoti-
dienne, les activités pédagogiques réali-
sées au cours de cette formation.

Forum C:
20-21 janvier 2011

2011 3+3+2 jours - 970+970+720 = 2660 €

Forum A:

Parisl:  13-14-15 septembre
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Forum B:
16-17-18 novembre

Forum C:
26-27 janvier 2012




Les cycles de formation pédagogique
pluripathologiques, REGIONAUX

Ces cycles régionaux (LILLE, LYON, STRASBOURG,..) permettent d
des soignants prenant en charge des patients atteints d’autres ma-
ladies (neurologiques, oncologiques, dermatologiques, néphrologi-
ques, ...) d’acquérir la méthodologie de I’éducation thérapeutique.

PROGRAMME
3 jours

“Les fondements de I’éducation
thérapeutique du patient”

[l permet aux participants d’identifier
les principes sur lesquels repose I'édu-
cation thérapeutique du patient, et
d’évaluer ses potentialités psychologi-
ques et d’apprentissage pour détermi-
ner un programme d’éducation.

A la fin de ce forum, les participants
doivent étre capables :

) de formuler un diagnostic éducatif ;
d’identifier les caractéristiques psycho-
logiques d'un patient ;

) de définir les objectifs pédagogiques
pour un patient ;

) de réaliser un contrat d'éducation thé-
rapeutique comportant des objectifs
prioritaires ;

) d’énoncer les principes de ['évaluation
dans le domaine de I'éducation théra-
peutique du patient.



PROGRAMME

2 jours

»| es stratégies pédagogiques*

Il permet aux participants de mettre
en ceuvre le contrat d’éducation en
fonction de leurs modes d’exercice.
A la fin de ce forum, les participants
doivent étre capables :

) de sélectionner les méthodes d'en-
seignement/apprentissage en tenant
compte des objectifs pédagogiques et
des modes d'exercice

) d’élaborer et d'utiliser des méthodes
pédagogiques adaptées.

2 jours

“Evaluation et organisation de
PPéducation thérapeutique du
patient*

Il met I'accent sur I'évaluation pédago-
gique d’un programme, le suivi éducatif
des patients et I'implantation d’unités
d’éducation. A la fin de ce forum, les
participants doivent étre capables :

) de construire les outils d'évaluation du
contrat d'éducation;

2010 3+2+2 jours - 960+710+710 = 2°380 €

Forum B:
7-8 septembre

Forum A:

Lille: 8-9-10 juin

) de réaliser un bilan a moyen terme de
I'apprentissage du patient et de la mise
en pratique de ce qui lui a été ensei-
oné;

) d’'identifier et de mettre en ceuvre les
modalités d’une formation continue;

) de réaliser un dossier d'éducation thé-
rapeutique et de mettre en ceuvre des
consultations d'éducation thérapeutique.

) de réaliser la validation du cycle de for-
mation

Forum C:
2-3 décembre 2010

2010 3+2+2 jours - 970+720+720 = 2’410 €

Forum A:

Lyon:  27-28-29 septembre
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Forum B:
14-15 décembre

Forum C:
2-3 février 201 |

|



Formation a theme
Eduquer les patients au téléphone,
porter aide aux personnes a distance

Le téléphone prend une place de plus en plus importante pour aider
les personnes en difficulté, mais aussi pour informer, pour répondre
aux questions des patients concernant leur santé, pour les conseiller
et les aider a prendre des décisions quant a ’laménagement de leur
traitement dans leur vie quotidienne.

Certains voient dans les différentes formes de téléphonie sociale, des centres
d’appel et de I'éducation thérapeutique a distance, un moyen de rapprocher les
professionnels du secteur de la santé et du secteur social des personnes et des
patients en leur apportant une aide unique pour la résolution de leurs proble-
mes et la gestion quotidienne de leur vie. Ainsi, 'entretien téléphonique peut
s’avérer une technique extraordinairement efficace dans la relation a la personne
en difficulté ou au suivi éducatif du patient, a la condition que les principes, les
modalités de cette forme de communication - y compris ses risques - soient bien
maitrisés.

Ce moyen de communication com- ) du comportement verbal et non verbal,
porte des caractéristiques d'utilisa- ) de la stratégie de questionnement,
tion spécifiques rendant indispensable ) de [lidentification des difficutés de

l'acquisition par les participants des communication et des situations de crise,
compétences indispensables dans les ) de I'évaluation en temps réel de la
domaines : qualité des échanges ainsi que de la

gestion de I'émotion.




F°$°‘h Gérer un entretien téléphonique avec un patient

Tous professionnels de santé, du sec-
teur social et industriel, les personnels
impliqués dans I'information, 'accueil
et I'accompagnement de personnes

et de patients (téléphonie sociale, cen-
tres |5, centres d’appel des entrepri-
ses en santé, éducation pour la santé,
éducation du patient)

3 jours

Programme

A la fin de ce forum, les participants
devront étre capables au téléphone :

) d’identifier la demande réelle de la
personne ou du patient et de lui faire
analyser les raisons de son appel (ana-
lyse de situation, d'incident);

) de rassurer la personne ou le patient,
de gérer son émotion;

) d’élaborer une stratégie d'aide ou de
conseil pour la personne ou le patient;

) d’apprécier la compréhension par la
personne ou le patient de la conduite a
tenir (évaluation);

) d’apprécier la potentialité d'applica-
tion ou de réalisation du conseil par
la personne ou le patient (notion de
contrat).

) d’assurer une séance d'éducation avec
le patient.

Modalités pédagogiques

Cette formation est réalisée dans le ca-
dre de la collaboration entre I'lPCEM
et FOREUM, (Formation a I'Ecoute

des Urgences Médicales) (FOReUM:
2, rue Adéle, 93250 VILLEMOMBLE.

Courriel : foreum@wanadoo.fr)

2010 3 jours-960 €

Paris: |5-16-17 novembre

Les activités d’apprentissage font appel
a I'écoute de bandes d’enregistrement
d’appels téléphoniques de patients et
a des jeux de role avec des appels si-
mulés par des comédiens profession-
nels.

2011 3 jours - 970 €

Paris: 28-29-30 novembre
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Questionner le patient autrement

Centré sur la relation éducative établie entre le soignant-éducateur
et le patient, cette formation a pour but de sensibiliser les
participants a des techniques novatrices de questionnement du
patient, lors d’entretiens individuels ou de groupes (entretiens
d’aide a Pexplicitation). Ces techniques permettent d’améliorer
Papprentissage du patient.

Public

Professionnels de santé ayant suivi
préalablement une formation péda-
gogique a I'éducation thérapeutique
du patient.




Conduite d’entretiens individuels et de groupe dans
I’éducation thérapeutique du patient

3 jours

Programme

A la fin de ce forum, les participants
doivent étre capables,individuellement
et en groupe :

) d'utiliser des techniques de
questionnement incitant le patient a
verbaliser son vécu et ses expériences;

) de mettre en ceuvre des techniques
d'entretien facilitant la prise de
conscience par les patients de leurs
connaissances (développement de la
meétacognition);

) d’adapter leur questionnement en
fonction de la nature des informations

recueillies et des objectifs poursuivis ;
) d’associer aux techniques d'animation
de groupe un questionnement facilitant
la participation active des patients ;
) de faire identifier par un groupe de
patients les apprentissages applicables
dans leur vie quotidienne.

Les techniques daide a I'explicitation
serontabordées en prenantappuisurles
modalités d'entretien et d'apprentissage
utilisées dans I'éducation du patient.

Modalités pédagogiques

La formation se présente sous la
forme d’exposés théoriques alternant

2010 3 jours - 960 €

Paris I:  17-18-19 mars
Paris 2:  6-7-8 octobre

avec des applications pratiques en
groupes.

2011 3jours-970 €

23-24-25 mars
3-4-5 octobre

Paris |:
Paris 2:
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Concevoir un projet d’éducation ...........

Ce forum a pour but de former des animateurs de programmes
d’éducation de patients, exercant leur activité dans le cadre
hospitalier ou libéral :

) @ animer un groupe de travail et d’élaboration de projet, en
s’appuyant sur une méthodologie et des techniques pédagogiques
spécifiques ;

) a formaliser un projet d’organisation d’éducation de patients au
niveau d’un service hospitalier, d’un établissement de cure et de
réadaptation ou d’unités hospitaliéres transversales, d’un réseau de
soins et d’éducation.

A l'issue de cette formation, chaque participant sera en possession d’'un plan
argumenté de son propre projet.

Public
Médecins hospitaliers ou libéraux, de réseau ... ayant préférentiellement
cadres paramédicaux, cadres suivi un cycle de formation IPCEM.

d’institutions de santé, coordinateurs

* Une enquéte préalable sera faite
aupres des participants pour identi-
fier les grandes lignes de leur projet.




oo thérapeutique: application aux unités
transversales d’éducation thérapeu-
tique hospitalieres, aux structures et
réseaux de soins*

3 jours

Programme

A la fin de ce forum, les participants
doivent étre capables de :

» Clarifier les intentions pédagogiques
de leur projet :
P attentes vis-a-vis des partenaires,
P principes de I'é¢ducation thérapeutique;

) Organiser un comité de pilotage :
techniques d'animation d'un groupe
de travalil;

) Optimiser les ressources, en particulier
les conseils et les avis d'experts;

» Organiser et planifier implantation et
le développement d'un projet :
P analyser les contraintes,

P hiérarchiser les priorités,
p simuler un fonctionnement pratique
du projet d'éducation thérapeutique;
» Concevoir un projet d'intégration des
activités éducatives dans 'organisation
des soins (services hospitaliers, structu-
res associatives, hdpitaux, réseaux..);
) Présenter, argumenter leur projet
aupres :
p des partenaires hospitaliers et extra-
hospitaliers (réseaux),
p des responsables d'institutions de
santé.

Modalités pédagogiques
La formation fait alterner des exposés

théoriques et des applications
pratiques en groupe. Elle utilise des

2010 3 jours - 960 €

Paris: 23-24-25 novembre

techniques pédagogiques spécifiques a
I'élaboration de projet

2011 3jours-970 €

Paris: 28-29-30 novembre
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Pratiques d’éducation thérapeutique ...........

Les réseaux sont actuellement promoteurs de prestations de soins
innovantes garantissant les conditions d’exercice, de nouvelles
compétences pour les professionnels de santé. La pratique de
Péducation thérapeutique des patients atteints de maladie
chronique est un de ces nouveaux domaines et une composante
essentielle de P’activité de nombreux réseaux de santé.

Lentrainement a son organisation est essentiel pour garantir son efficacité et une

cohérence pluridisciplinaire.

Ce forum s’adresse a des profes-
sionnels de santé impliqués dans des
réseaux de soins. Il vise a les aider a
mettre en ceuvre de maniére concre-
te un parcours éducatif du patient (de

proximité ), des pratiques d’éducation
thérapeutique individuelles ou collec-
tives et assurer leur développement
et leur maintien au sein du réseau.



wereeen._dans les réseaux de soins

2+2 jours
Objectifs pédagogiques
A lissue des deux forums, les partici- ) Définir avec le patient son parcours
pants devraient étre en mesure de : d'éducation : utiliser les ressources
éducatives du réseau de soins (lieux
) Organiser [|'éducation thérapeutique dédiés, ressources pluridisciplinaires,
dans un réseau de soins : découvrir et documents et supports d'information
appliquer une démarche pédagogique et d'éducation thérapeutique) ;
centrée sur le patient et son entou-
rage; ) Utiliser des outils d'éducation théra-
peutique : dossier d'éducation théra-
» Pratiquer I'éducation thérapeutique en peutique (fiche de diagnostic éducatif,
consultation individuelle et en groupe référentiel de compétences du patient,
de patients : utiliser des techniques et suivi éducatif et d'évaluation), compte-
des outils pédagogiques ; rendu éducatif.

Durée : Formation comprenant deux forums de deux jours

2010 2+2 jours- 710+710 = 1’420 €

Forum A: Forum B:
Parisl:  16-17 septembre 18-19 novembre
2011 2+2 jours - 720+720 = |'440 €

Forum A: Forum B:
Parisl:  19-20 septembre I5-16 novembre

INSCRIPTION page 45




Les ateliers de création de techniques

pédagogiques pour I’éducation thérapeutique de I'enfant

Avec la participation de :
Deborah Di Gilio Conteuse

L’équipe pédagogique

Diego Stirman Marionnettiste de PIPCEM
P Cette formation s'adresse aux charge I'éducation thérapeutique

»

éducateurs-soignants ayant déja suivi
une formation méthodologique a
I’éducation thérapeutique du patient.
Il s’agit d’'une formation au caractere
multidisciplinaire  accueillant  tous
professionnels de santé ayant en

d’enfants atteints de maladie chronique:
médecins, pédiatres, cadres infirmiers,
infirmiers(iéres), éducateurs(trices),
kinésithérapeutes, psychologues,
diététicien(nes), puéricultrices...

3 jours

|

Programme

Les ateliers de création de I'lPCEM
ont pour but d’aider les éducateurs-
soignants a faciliter la communication
et 'apprentissage de 'enfant par I'uti-
lisation de supports pédagogiques.

Le jeu est connu depuis longtemps
comme un support de 'apprentissage.
Ses qualités en font un outil fondamen-
tal dans la stratégie éducative de I'enfant
atteint de maladie de longue durée.

A la fin de ce forum, les participants
doivent étre capables, selon leur
choix, de:

) concevoir et d'animer des marionnet-

tes (création et spectacle de marion-
nettes, ...);

P raconter ou de lire une histoire & un

enfant favorisant son imaginaire dans
une perspective de promotion de la
santé

L’objectif est a chaque fois d’utiliser les supports pour faciliter la
communication et PPapprentissage de PPenfant. Selon le niveau de
réalisation des supports, PIPCEM pourra proposer aux participants
de poursuivre leur développement pour une plus large diffusion.

2010 3 jours - 960 €

Paris:  17-18-19 novembre

2011 3 jours-970 €

Paris:  16-17-18 novembre



Adolescence et maladie chronique

Connaitre, comprendre, reconnaitre les mécanismes, les remanie-
ments psychiques, les positions sociales ou familiales qui se jouent a
P’adolescence, représente un véritable champ de compétences pour
ceux qui prennent en charge la santé des adolescents.

Le forum visea donneraux participants
une meilleure compréhension de
I'adolescent patient. Cette formation
prend appui sur I'expérience des
participants  (connaissances  des
transformations cliniques que vit

ladolescent atteint d’'une maladie
chronique) pour envisager, grace a
des activités centrées sur les besoins
de I'adolescent , des prises en charge
d’éducation  thérapeutique  mieux
adaptées.

2 jours

Programme

Au terme de cette formation, les par-
ticipants seront en mesure d’:

Identifier les principes de fonctionne-
ment d'un soignant avec un adolescent
porteur d'une maladie chronique
Expliquer les principales caractéristi-
ques et transformations liées a I'ado-
lescence

Analyser linterférence de la maladie
sur les caractéristiques de l'adoles-
cence

2010 2 jours-710 €

Paris:  10-11 juin

P de mettre en oeuvre des stratégies
éducatives adaptées aux caractéristi-
ques des adolescents

P Animer une technique pédagogique
permettant a I'adolescent de prendre
une décision vis-a-vis d'une situation
probleme

) Organiser une consultation médicale
et éducative adaptée a un adolescent

2011 2 jours-720 €

Paris:  26-27 mai
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Education du patient diabétique
aux risques podologiques

Parmi les risques de complications du diabéte, celles qui touchent
le pied sont les plus fréquentes. On estime que prés de 15% de
toutes les personnes atteintes de diabéte souffriront d’un ulcére du
pied au cours de leur vie. Dans les pays développés, jusqu’a 5% des
personnes atteintes de diabéte ont des ulcéres du pied.

Il existe, aujourd’hui, des stratégies de
prévention et d’éducation thérapeua-
que qui aura appris des compétences
d’auto surveillance et d’auto soins a

éviter l'apparition de plaies dont la
gravité peut conduire a 'amputation.

2 jours

|

Programme
Ce forum a pour but de former les

éducateurs soignants en diabétologie a:

Concevoir des séquences éducatives
permettant aux patients diabétiques de
développer des compétences d'auto-
surveillance,et d'auto-soins vis a vis de
leurs pieds .

2010 2 jours-710 €

Paris:  3-4 juin

P Concevoir et/ou utiliser des supports
pédagogiques d'éducation pour l'auto
surveillance et les soins de pieds .

P Animer une séguence éducative aupres
de patients diabétiques dans le cadre
d'un programme d'éducation théra-
peutique.

2011 2 jours-720 €

Paris:  26-27 mai



Sensibilisation des responsables et mem-
bres d’associations de patients a I'éducation
thérapeutique

Depuis un certain nombre d’années, des associations de patients
assurent I’éducation de leurs pairs, atteints d’affections de longue
durée. Ce réle éducatif des associations de patients est en train de
se développer et le récent plan national pour ’amélioration de la
qualité de vie des personnes atteintes de maladies chroniques pro-
pose de soutenir les associations de patients qui organiseront un
accompaghement éducatif des malades et collaboreront avec les
soignants dans leur action d’éducation thérapeutique.

LIPCEM propose une sensibilisation/formation réservée aux responsables et
membres d’associations de patients destinée a leur permettre de développer des
programmes et supports d’éducation pour leurs membres, en collaboration avec
le milieu soignant.

2 jours

Programme

Objectifs pédagogiques :
) ldentifier les ressources éducati-

Identifier les principes pédagogiques ves adaptées  (réunions collectives,
sur lesquels repose I'éducation théra- contacts a distance) et les techniques
peutique dispensée par les soignants pédagogiques facilitant |'apprentissage
Analyser les besoins éducatifs des mem- des membres.

bres (patients et entourage)de lassociation P ldentifier les principes d'organisation
et définir les objectifs pertinents relevant de d'un programme d'éducation associatif
la dynamiquee associative et complémentaires dont la finalité est l'atteinte de compé-
de ceux de éducation thérapeutique tences complémentaires.

2010 2 jours-710 €

Paris:  9-10 septembre

2011 2 jours-720 €

Paris:  26-27 septembre
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Evaluation pédagogique de structu-
res, programmes et pratiques en édu-
cation thérapeutique du patient

Ce forum a pour but de présenter aux participants une méthodologie
d’évaluation pédagogique d’une structure, de programmes ou de
pratique d’éducation thérapeutique. Il s’agit pour les participants de
concevoir des dispositifs d’évaluation leur permettant de réajuster
leur activité mais également de rendre compte de leur activité
d’éducation thérapeutique aupres d’instances administratives.

La méthodologie présentée s’appuie
sur les recommandations de la HAS,
'INPES pour la mise en ceuvre
de I'éducation thérapeutique et le

cahier des charges national pour
le financement des programmes
d’éducation thérapeutique

2 jours

|

Programme

Objectifs pédagogiques :

Caractériser une évaluation pédagogi-
que a visée formative d'une évaluation
certificative ; différencier différentes ap-
proches évaluatives

Définir les objectifs d'évaluation péda-
gogiques (intrants, processus ou effets)

et identifier les critéres et indicateurs
correspondants pour I'évaluation d'une
structure, d'un programme ou d'une
pratique

) Concevoir des outils d'évaluation, de

recueils d'informations, ou de pilotage
des activités d'éducation thérapeutique

Dans le cas d’'une demande sur site, ce forum peut comprendre un temps de visite,
d’observation sur le terrain professionnel, de participation a des séances d’éduca-
tion thérapeutique afin d’adapter le contenu du forum aux attentes et besoin des

participants.

2010 2 jours-710 €

25-26 novembre

2011 2 jours-720 €

24-25 novembre



Aide a larrét du tabac

L’Education Thérapeutique permet d’enrichir ’accompagnement a
Parrét du tabac en aidant le patient a acquérir de nouvelles com-
pétences : Etre capable de relativiser ses peurs, de prendre une dé-
cision, de résister a la tentation, de garder confiance en soi malgré
ses difficultés...

2 jours

Programme
Objectifs pédagogiques :
La formation « Aide a I'arrét du tabac»
permettra aux participants : P de concevoir et animer des séquences

pédagogiques intégrant des supports-
d’analyser les difficultés, craintes et po- patient, pour faciliter sa recherche d'al-
tentialités du patient a cesser de fumer, ternative, sa prise de décision, le main-

a partir d'un entretien spécifique. tien de son arrét du tabac.

2010 2 jours-710€

Paris:  8-9 avril

2011 2 jours-720 €

Paris:  17-18 mars
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Mettre en ceuvre une éducation
thérapeutique centrée sur le patient

Cette formation de deux jours vise a aider les participants a étre
d’avantage centrés sur les patients dans leur pratique d’éducation
thérapeutique. Cette centration envers le patient doit favoriser son
apprentissage, développer ses compétences pour gérer au mieux sa
maladie et son traitement. Cette formation fait donc appel a des
concepts clés et communément admis de I’éducation thérapeutique
du patient.

2 jours

Programme
Objectifs :

) Permettre a chaque participant diden- P Trouver les moyens de I'appliquer dans
tifier une technique favorisant la cen- son activité professionnelle
tration pédagogique sur le patient

2010 2 jours-710 €

9-10 septembre

2011 2 jours-720 €

29-30 septembre

|



[’éducation thérapeutique du patient
sous anticoagulants

L’objectif général de ce forum est de former les participants a
éduquer les patients sous traitement par anticoagulants, lors de la
découverte de la maladie ou au cours d’une intervention ou d’un

accident aigu.

3 jours

Programme

A la fin du forum, les participants doi-
vent étre capables :

de définir avec le patient les compé-

tences a mettre en ceuvre au moyen du

diagnostic éducatif

de mettre en ceuvre une stratégie pé-

dagogique permettant au patient :

p d’expliquer l'indication de son traite-
ment en fonction de sa maladie, de
la durée d'action et du délai d'action
des ATC

p d’aider le patient a élaborer un plan
personnel de prévention des produits
ou médicaments pouvant influer son
INR

2010 3 jours - 960 €

6-7-8 octobre

P d’adapter son traitement en fonction
de I'INR
P de remplir son carnet de suivi et
d'en analyser les résultats
) d’aider le patient a assurer sa propre
vigilance a partir de techniques d'auto-
surveillance ou par rapport a des symp-
témes d'alerte
) de concevoir un outil d'évaluation des
compétences de sécurité du patient vis
a vis de son traitement
) de rédiger un courrier type informant
les professionnels de santé de son trai-
tement par anticoagulants, ainsi qu'un
document  (remis patient) d'informa-
tion pour 'entourage, la famille, . ...

2011 3jours-970 €

12-13-14 octobre
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Forum “Education thérapeutique du patient”

Formation dispensée en intra hospitalier ou localement, elle a pour buts
d’aborder les repéres principaux de [I’éducation thérapeutique
pour un ou plusieurs services hospitaliers qui souhaitent mettre en
ceuvre d moyen terme P’éducation thérapeutique ou de renforcer la
qualité pédagogique de leur programme et pratiques d’éducation
thérapeutique.

Toute équipe de santé concernée par I'éducation thérapeutique du patient souhai-
tant mettre en place un programme d’éducation thérapeutique ;

Durée a étudier selon les besoins




Supervision des activités d’éducation
thérapeutique sur le terrain professionnel

L’IPCEM propose des formations d’accompagnement sur les lieux
mémes de soins et d’éducation. Il s’agit d’observer les pratiques
éducatives, d’organiser des séances de travail portant sur I’amé-
lioration d’outils et de supports d’éducation, leur utilisation aupreés
des patients, co-animer en tutorat et utiliser des techniques péda-

gogiques, ...).

Cette formation sur site s’articule autour de trois temps :

P Analyser les pratiques et les dispositifs
d'éducation thérapeutique et définir
avec I'équipe soignante des objectifs de
travail ;

P Mettre en ceuvre avec I'équipe soi-

gnante ou le soignant les objectifs fixés;

) Proposer des réajustements en équipe
et /ou avec le soignant pour I'amélio-
ration des pratiques ou du dispositif
d'éducation thérapeutique.

minimum 2 jours

Les objectifs pour I’équipe soignante peuvent étre, par exemple:

Introduire une nouvelle technique, un
nouveau dispositif d’éducation théra-
peutique , faire évoluer un nouveau
dispositif d’éducation thérapeutique :
mener une consultation d’éducation,
réaliser un entretien a visée de dia-
gnostic éducatif ; animer une séance
d’éducation individuelle ou collective,

concevoir et utiliser un outil ou un
support pédagogique ou d’évaluation,
concevoir et intégrer dans le service
de soins les outils permettant de ren-
dre compte des évolutions / des ré-
sultats des pratiques éducatives et de
l'activité d’éducation thérapeutique.

LIPCEM intervient auprés d’équipes soignantes ayant déja suivi des formations a

I’éducation thérapeutique.

L'IPCEM s’engage a respecter les conditions déontologiques, éthiques et de travail

de I'établissement d’accueil.

Proposition personnalisée mentionnant les objectifs de P’inter-

vention et la durée (ne pouvant étre inférieure a 2 jours).
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La journée de I'IPCEM

L’IPCEM organise un colloque scientifique sur un théeme de recher-
che dans le domaine de PPéducation thérapeutique du patient.

Cette journée fait Pobjet d’une publication “les Actes de la journée
de PIPCEM?” envoyée a tous les participants.

) 2010:

“Complexité, incertitude, urgence en éducation thérapeutique”

Les thémes des derniéres journées de PIPCEM ont été les suivants :

) 2008:
“Innovations et créativité en Educa-
tion Thérapeutique”.

) 2006 :
“L’éducation thérapeutique
en activité libérale”.

) 2004 :
“L’éducation thérapeutique
nutritionnelle”.

) 2003 :
“Lévaluation de I'éducation
thérapeutique du patient”.

) 2002 :
“La reconnaissance de l'activité
d’éducation thérapeutique”.

) 2001 :
“L’éducation hors les murs”.

) 2000 :
“Projet thérapeutique du soignant,
projet de vie du patient,
quelle rencontre possible ?”

Renseignements

|

directement sur le site de I'ipcem :



Modalités administratives

) Linscription se fait par écrit, a 'aide du
bulletin prévu ou de sa photocopie. Elle
est nominative et individuelle.

» Dés réception du bulletin d'inscription
complété, I'lPCEM adresse une lettre
de confirmation d'inscription.

» Pour que l'inscription soit définitive, la
convention de formation doit étre re-

tournée a I'PCEM signée par le com-
manditaire.

) Une convocation est adressée au

service de formation continue | mois
avant le début de chaque formation, ac-
compagnée du réglement intérieur et
du programme

Le diplome de IIPCEM (Certificat de
Formation Pédagogique a Education thé-
rapeutique du patient) s’obtient apres:

) la présence a tous les forums d’un cy-
cle de formation;

) la participation au forum D (a distance)

P la remise et la validation d'un mé-
moire ou d’'un rapport d’expérience
professionnelle

) le paiement de la totalité des frais de

participation.

Les formations a théme, la formation
sur site «sensibilisation», ne donnent
pas acces au diplome de 'IlPCEM.

La formation sur site “Education thé-
rapeuthique du Patient” peut sous cer-
taines conditions devenir validante.

) Une attestation de présence est remise a la fin de chaque forum au stagiaire.
» Léquipe pédagogique de I'lPCEM reste a la disposition des stagiaires pour les aider
dans la préparation de leur mémoire ou leur rapport d’expérience.

Les tarifs comprennent :
) Les frais pédagogiques
) Les frais de repas (déjeuners)
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L'IPCEM est exonéré de la TVA.
Une facture est adressée a 'issue de
chaque forum.




Crédits de formation pour les médecins.
Le Centre national de formation médicale continue autorise

PIPCEM a délivrer des crédits de formation aux médecins pour
tout forum suivi.

Pour tout renseignement complémentaire,
laisser un message sur le site : info@ipcem.org



Bulletin d’inscription

Je désire participer a la formation suivante :

qui débute le : Sa:
O MME. OMIIE. OME. e
N O & e
PO & e
Nom de jeune fille 1 ettt
Date de naissance: ... SN
ProfesSiON 1 e
TEl PersONNEl 1 e
E-mail personnel : e
Adresse personnelle: .. .. e B

Organisme payeur
O Formation continue de I'établissement

O Personnel

O Association (précisez)

O Autres (précisez)

Annulations - reports

Toute inscription non annulée au plus tard dix jours avant la date prévue de la
formation restera due et sera facturée au prix convenu.

En cas d’impossibilité d’assurer une formation, pour quelque raison que ce soit,
I'lpcem se réserve le droit de I'annuler ou d’en modifier les dates prévues,
sans étre tenu a aucune indemnité compensatoire. L'lpcem, dans ce cas, infor-
mera les personnes inscrites dans un délai raisonnable.




Coordonnées professionnelles

Institution :

Service :

Tél. professionnel :

Poste :

Fax :

E-mail professionnel :

Chef de service :

Cadre du service :

Adresse :

Codepostal : ... .. Ville :

Signature du participant

Signature et cachet de 'organisme payeur

A retourner, diment rempli recto verso, sous enveloppe, a I'adresse suivante :

IPCEM
8/14, Passage Sainte Anne Popincourt
7501 I Paris

Toute inscription d’un stagiaire a une formation implique son acceptation du
reglement intérieur de I'lPCEM.




Si vous avez une demande, PIPCEM propose des formations
répondant a des conditions particuliéres.

N’hésitez pas a contacter I'IPCEM
pour toute demande de formation spécifique qui
ne serait pas mentionnée dans ce catalogue.

A titre d’exemple, PIPCEM a mis en place les années précédentes
des formations spécifiques sur :

Contribution des psychologues dans I’éducation thérapeutique
L’Education Thérapeutique en dermatite atopique

L’Education Thérapeutique de nuit

Lutter contre la corticophobie

«« Rendre le patient partenaire »

La photographie comme support d’Education Thérapeutique
L’Education Thérapeutique du patient pour les pharmaciens d’officine

Education thérapeutique du patient hémophile




IPCEM
8/14, Passage Sainte Anne Popincourt
7501 | Paris

Tél:01 43 1474 60
E-mail : info@ipcem.org

IPCEM
Association régie par la loi du ler juillet 1901
N° agrément Formation Professionnelle Continue : | | 920 390 292

Les renseignements fournis font 'objet d’un traitement informatique dont la déclaration est enregistrée a la C.N.I.L.
conformément a la loi du 6 Janvier 1978 relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés.

www.ipcem.org



